ComSol Academy - Kursprogramm 2010

Projekt- & Testmanagement in SAP . . =

In kompakter Form und angenehmer Lernatmosphéare
vermitteln Ihnen unsere erfahrenen Trainer aktuellstes
Wissen rund um die Branchensysteme der ComSol AG.
Die theoretischen Grundlagen werden anhand
praktischer Ubungen direkt im SAP-System vertieft.

Alle Themen bieten wir auch als Inhouse Schulung vor
Ort in lhrem Unternehmen an. Individuelle Anpassungen
auf Ihre firmenspezifischen Anforderungen sind dabei
jederzeit maglich.

Sprechen Sie uns an - wir beraten Sie gerne!
Tel.: +49.2234.96460.0 // Email: kontakt@comsol-ag.com

Zielgruppe:

Projektleiter, IT-Leiter, QS-Leiter und QS-Beauftragte
Voraussetzung:

keine

Aus der Praxis

,Im Vorfeld unserer SAP-Einfuhrung haben wir
gemeinsam mit der ComSol Academy eine durch-
gangige Planung der einzelnen Schulungsthemen
vorgenommen.

Somit haben wir unsere Mitarbeiter je nach Tatigkeits-
bereich sehr gut auf die anstehenden Projekte
vorbereitet.”

Projektleitung der Wein Wolf Unternehmensgruppe

MQO010 - Projektdurchfihrung und Qualitatssicherung mit SAP

Zielsetzung:

Die Teilnehmer lernen Methoden des modernen Projekt-
managements bei der Einfihrung von SAP kennen,
insbesondere die des PMI® (Project Management Institutes) als
auch Wege zur erfolgreichen Qualitatssicherung und zum
effizienten Testmanagement.

MQO015 - SAP Solution Manager im Uberblick

Zielsetzung:

Die Teilnehmer erhalten einen umfassenden Einblick in den
SAP Solution Manager: von der Konzeption Gber die Phasen
Design, Build, Operate und Optimize bis hin zu Release-
wechsel und Upgrade-Projekten

Inhalte:

* Architektur und Komponenten

* Applikationsmanagement- und Kollaborationsplattform
* Projektdurchfiihrung und -verwaltung

» Geschaftsprozesse strukturieren und modellieren

* Business Blueprint und Reporting

Inhalte:

* Erfolgreiche Anwendung verschiedener Projektmethoden

» Grundlagen und wesentliche Inhalte des PMI® und deren
Anwendung in Softwareprojekten

» Effizienz durch Einsatz von Templates

* Anforderungen der Qualitatssicherung an ein SAP-Projekt

* Effizientes Testmanagement in Projekten

Dauer: 2 Tage

* Implementation, Testunterstiitzung und Reporting-Konfiguration

* Solution Reporting, Monitoring und Business process Monitoring
* |ssue Managemen tund Service Desk

* Change Request Management und Diagnostics

* Zentrale Systemadministration und Lésungsdatenbank

* Hot News und Maintenance Optimizer (MOPZ)

* Planung und Lieferung von SAP Services

» Support Package Stack und Enhancement Package

* Upgrade Roadmap sowie Unterstlitzung in Upgrade Prozessen

¢ Tools fiir Implementierung und Upgrade von Lésungen

Dauer: 1 Tag
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MQO030 - SAP Solution Manager bei Testmanagement / Testautomatisierung

Zielsetzung: Testautomatisierung:
Die Teilnehmer erhalten einen umfassenden Einblick in das  Testen von SolMan auf entfernten Systemen
SAP-Testmanagement sowie in die Testautomatisierung unter * eCATT-Skripte und Testfallentwicklung mit dem Skripteditor
Anwendung des SAP Solution Managers und eCATT. » Testen von Transaktionen

* Nachrichtenbehandlung
Inhalte: * Modularisierung von Testskripten
Testmanagement:

* Grundlagen des Testmanagements
» Testworkbench im Solution Manager
 Statusanalyse
* Testfalldokumentation
Dauer: 2 Tage

Bildungsbedarfsanalyse und Weiterbildungskonzept:
zielorientierte Qualifikation lhrer Mitarbeiter

Bildungskonzept

Die Aus- und Weiterbildung nimmt in der Qualifikation der Mit-
arbeiter einen hohen Stellenwert ein. Daher bedarf es einer
passenden Qualifizierungsstrategie.

praxishezogen + zielorientiert

o . L Bedarfsanalyse — .
Mit einer Bildungsbedarfsanalyse sowie einem darauf e iy R ohe:

. . . . loritaten iy
aufbauenden Aus- und Weiterbildungskonzept schaffen wir die definieren A\ Fragebégen
Grundlage fir eine zielorientierte und effiziente Qualifikation = IT-Abteilung - Modulbetreuer

Anwender
Sprechen Sie uns an - wir beraten Sie gerne!
Erfolgskontrolle
Weitere Informationen: ComSol
Bitte senden Sie uns dieses Formular per Fax an: +49.2234.96460.10 oder per Email an: kontakt@comsol-ag.com academy
Commerecial
O MQO010 Projektdurchfiihrung und Qualititssicherung mit SAP Solutions

O MQO030 SAP Solution Manager im Uberblick
O MQO015 SAP Solution Manager bei Testmanagement / Testautomatisierung
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