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ComSol AG kooperiert mit movento: Integrierte Versandhandels-
I6sung auf Basis von SAP ERP und SAP CRM

Frechen, 22. Februar 2010 - Die beiden SAP Partner ComSol AG Commercial Solutions
und movento GmbH biindeln ihre Kompetenzen und bieten mit csMailorder eine integrier-
te und vorkonfigurierte Multi-Channel-Lésung speziell fir den Versandhandel, die alle
Funktionalitdten von SAP ERP, SAP CRM, SAP Bl und SAP NetWeaver vereint.

Die Branchenlésung erfillt die spezifischen Anforderungen des Versandhandels und ge-
wahrleistet den Zugriff auf aktuelle und konsistente Daten in allen relevanten Prozessen
von Einkauf, Marketing, Service, Logistik bis zum Rechnungswesen. Alle Prozesse grei-
fen nahtlos ineinander, selbst multiple Bestell- und Vertriebswege (Internet, Call-Center,
Teleshopping oder mobile Endgerate) werden optimal unterstitzt. csMailorder umfasst
bereits alle wesentlichen Voreinstellungen zu Geschaftsprozessen im Versandhandel.
Dazu z&hlen das Stammdaten-Management, die Kampagnenplanung und -durchfiihrung,

der Einkauf sowie die komplette Auftragsabwicklung mit Logistik und Zahlungsprozessen.

.FUr Versandhandelsunternehmen ist diese SAP-basierte Multi-Channel-Lésung beson-
ders interessant”, so Bernd Hellgardt, Vorstand der ComSol AG. ,Mit DocMorris, Europas
gréBter Versandapotheke, haben wir ein marktfihrendes Unternehmen gewonnen, das
sich fir csMailorder entschieden hat®, freut sich Bernd Hellgardt. Die Versandapotheke
hat bereits Uber eine Million Kunden und wird die Multi-Channel-Branchenldsung zur Op-

timierung der Geschaftsprozesse nutzen.

Die Funktionalitdten und Vorteile von csMailorder prasentiert ComSol auf der
IT@Commerce in Frankfurt vom 23. bis 24. Februar. Weitere Informationen unter

www.it-at-commerce.de
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Pressekontakt:

Julia Aubke

ComSol AG
Commercial Solutions
Europaallee 29

D - 50226 Frechen

Tel.: +49.2234.96460.28

Fax: +49.2234.96460.10

E-Mail: julia.aubke@comsol-ag.com
Internet: www. comsol-ag.com

ComSol AG

Die ComSol AG Commercial Solutions, Frechen, steht als Special Exper-
tise Partner sowie Systemhaus (Partnerstatus Gold) der SAP Deutsch-
land AG & Co. KG fir innovative Branchen- und Prozesskompetenz in
Handel und Industrie. Das Unternehmen wurde 1999 gegriindet und be-
schéftigt heute rund 65 fest angestellte Mitarbeiter in den Bereichen
SAP-Beratung und Entwicklung. Mit aktuellem SAP-Know-how und wert-
vollen Projekterfahrungen erhalten die Kunden der ComSol AG stets pro-
fessionelle Beratungsleistungen sowie individuelle Lésungen. Ein um-
fangreicher SAP-Systemhaus-Support, innovative Branchenlésungen fiir
den Handel sowie anwenderorientierte Schulungen und Coachings run-
den das Portfolio ab.

www.comsol-ag.com

movento GmbH

movento ist langjédhriger SAP Services-Partner und Special Expertise
Partner SAP CRM mit Lésungskompetenz in den Bereichen Kundenbe-
ziehungsmanagement (CRM), SAP Web Channel, Enterprise Mobility
und Business Intelligence (Bl). Das Dienstleistungsspektrum beinhaltet
strategische Management- und Prozessberatung sowie die umfassende
Implementierung der Geschéftsprozesse mit der SAP Business Suite
und SAP NetWeaver. movento bietet schlanke, aber trotzdem mafge-
schneiderte Lésungen zur Optimierung kundenrelevanter Prozesse in
Marketing, Service und Vertrieb. Ganzheitliche Strategien fiir interne und
externe Optimierungen bspw. Corporate Performance Management und
SAP BI runden das Angebot ab. Auch nach der Implementierung beglei-
tet movento seine Kunden mit umfassenden Supportdienstleistungen.
Bei Bedarf steht das Entwicklungs- und Support-Center in Bulgarien mit
hoch qualifizierten Spezialisten zur Verfigung. Namhafte Konzerne ge-
nauso wie spezialisierte und dynamische Mittelstdndler haben mehr als
50 Projekte mit movento erfolgreich umgesetzt. Mit Gber 60 Mitarbeitern
ist movento an den Standorten Mannheim, Stuttgart sowie St.Gallen
(Schweiz) und Plovdiv (Bulgarien) vertreten.

www.movento.com
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