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Die SAP AG Deutschland hat die Versandhandelslésung csMailorder der ComSol AG in Frechen als erste
Business-All-in-One Lésung flir den Distanzhandel zertifiziert. csMailorder ist eine integrierte
Versandhandelslésung auf der Basis von SAP ERP und CRM, die die konsequente Verfolgung einer Multi
Channel-Strategie ermdglicht. Alle Prozesse greifen dabei nahtlos ineinander und erflillen die enormen
Anforderungen bei multiplen Bestell- und Vertriebswegen Uber das Internet, Call-Center, Teleshopping oder
Uber mobile Endgerate. Als vorkonfigurierte Branchenlésung umfasst csMailorder bereits die wesentlichen
Einstellungen zu Geschéftsprozessen im Versandhandel, wodurch der Einflihrungsaufwand deutlich reduziert
werden kann.

Infotag "SAP im Versandhandel"

Interessierte Fachbesucher kdnnen sich am 24. Juni 2010 vor Ort in Frechen von den Mdglichkeiten und
Vorteilen von csMailorder Gberzeugen. Auf dem Infotag "SAP im Versandhandel" prasentiert die ComSol AG in
einer Live-Demo die Kernfunktion der Branchenlésung. Zudem gibt der Referenzkunde DocMorris interessante
Einblicke in die Einfuhrung von csMailorder bei Europas groBter Versandapotheke.

Die ComSol AG, ein auf den Handel langjahrig spezialisierter SAP Service- und Systemhauspartner, bietet

neben den vorkonfigurierten Losungen fiir den GroB3-, Einzel-, und Fashionhandel mit csMailorder auch eine
Versandhandelsldsung an und deckt somit sémtliche Geschaftsmodelle im Handel ab.

21.05.2010, Julia Aubke, ComSol AG
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