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Coaching und Durchfihrung mit

Enhancement Packages fur

ol

Commercial
Solutions

SAP-Losungen und -Komponenten

Releasewechsel und das Einspielen von Enhan-
cement Package in die SAP Lésungen bediirfen
einer optimalen Vorbereitung, umfassenden
Tests und genauen Ergebniskontrollen.

SAP gestaltet den Softwaremarkt seit Jahren durch
innovative Lésungen fur die komplexen Anforde-
rungen an die IT ihrer Kunden. Um von diesen L§-
sungen zu profitieren, sind Releasewechsel und der
Update mit Enhancement Packages fir SAP-Kun-
den unerlasslich.

Ein Releasewechsel bzw. das Einspielen von EHPs
stellt ein durchaus kritisches Unterfangen dar, wel-
ches eine optimale Planung, Vorbereitung, umfas-
sende Tests und eine Ergebniskontrolle vor dem
Wechsel bzw. kurz danach unverzichtbar macht.
Andernfalls laufen Sie Gefahr, dass langwierige
Korrektur- und Nacharbeiten |hr operatives Kernge-
schéft beeintrachtigen.

Zur Sicherstellung des Erfolgs sind daher insbe-
sondere:

» die kundenspezifischen Erweiterungen
» die Neuerungen des Ziel-Release

+ die Systemumgebung

» die parallel laufenden Projekte

« die eigentliche Zielsetzung des Update

Die ComSol AG hat bereits bei zahlreichen und
teils sehr umfangreichen Releasewechsel- und
EHP-Projekten gezeigt, dass auch ein ,groBer
Sprung* in einer komplexen Umgebung mit Gber
1.000 Anwendern effizient und sicher umgesetzt
werden kann.

Die ComSol AG bietet folgende auf die Unter-
nehmensgréBe und die eingesetzten SAP-L6-
sungen skalierbare Leistungsbausteine an:

>>> Analyse und Erstellung einer Vor-
studie als Planungsgrundlage

Dieses Leistungspaket umfasst:

*  Durchfthrung eines Workshops inkl. Darstel-
lung der SAP-Releasestrategie zur Erorte-
rung lhres SAP-Zielrelease und SAP-Kom-
ponenten wie z.B. Netweaver, BW und PI

* Professionelle Analyse und Vorbereitung Ih-
res Update-Vorhabens

« Analyse der Art und des Umfangs der Z-Ob-
jekte und Modifikationen

« Schnittstellenanalyse

+ Analyse der Systemumgebung und des Sup-
port-Package-Stands

* Analyse der eingesetzten ADD-Ons bzw.
Software von externen Anbietern

* Analyse der Geschéftsprozesse (funktionaler

und nicht zuletzt die Mdglichkeiten der vorhande- Abgleich)
nen Personalkapazititen in die Voriberlegungen .  Kiarung Bedeutung Unicode fiir Ihr System /
mit einzubeziehen. Unternehmen
Zusatzlich zu der ASAP bzw. Run SAP Run SAP
Vorgehensweise der SAP AG zum Ao S Rhetrsi® bietet eine bewahrte Methodik zur
Releasewechsel bringen wir im Rahmen ook Optimierung der Implementierung
unseres Engagements unsere o, Mo i und weiteren Abwicklung eines

. Update-Management-Datenbank
. Checklisten

. und Programmscanner
mit ein.
Dieses ist ein weiterer Beitrag zur Prcted
. . Preparation
Sicherstellung lhres Projekterfolgs. e

End-to-End-Lésungshetriebs.

AcceleratedSAP (ASAP)
bietet eine bewahrte Methodik zur
Optimierung von Implementierungs-
und Upgradeprojekten.
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Als Ergebnis der Analyse erhalten Sie:

» Einen Projektplan inkl. eines technischen Fahr-
plans

+ eine Aufwandsermittlung fir den internen wie
externen Ressourcenbedarf

+ eine Schulungsplanung

*  Umgang mit ADD-Ons bzw. mit Software von
Fremdanbietern (z.B. PBS, UC4, Benzing, usw.)

» eine Empfehlung bzgl. des Einsatzes neuer
Funktionen/ Transaktionen.

Dieses Leistungspaket dient auch als Grundlage fir
ein sinnvolles Reverse-Business-Engineering zur
Ruckfihrung eigenentwickelter Funktionalitaten und
System- Modifikationen in den SAP-Standard.

>>> Coaching und Durchfiihrung des Re-
lease- / EHP-Update

Dieser Baustein enthalt folgende Leistungen:

Projektleitung und -Koordination

Erstellen eines detaillierten Projektplans
Einbinden des SAP Solution Managers
Beratung und Durchfihrung des Modifikations-
abgleichs

* Bearbeitung SPDD und SPAU

*  Einbringung von QS- und Testverfahren

*  Durchfiihrung von Anpassungen und Anderun-
gen resultierend aus dem vorangegangenen
Modifikationsabgleich

Anpassung und Anderung der Z-Objekte
Umgang und Umsetzung von Schnittstellen
Definition Testfélle und Testfallbeschreibung
Testkoordination

Erstellen eines Fahrplans bei einer Unicode-
Umstellung

* Unterstitzung bei Produktivstart sowie Erstel-
lung eines Cut-Over-Plans

>>> Coaching und Durchfiihrung techni-
scher Releasewechsel / EHP-Update

Zur sicheren Durchfiihrung des technischen
Releasewechsels bieten wir lhnen an:

» Datenbank-Upgrades

*  Unicode-Umstellungen

*  Support Package Stack —Upgrades

+ Enhancement Package Installation

*  Durchfihrung PREPARE /UPGRADE
» Anpassung Berechtigungskonzept

+  Performance-Optimierung

+ Installation JAVA-Stack

>>> Kurse der ComSol academy

Erweitern Sie lhr Wissen Uber SAP-Release-
wechsel und dem Umgang mit dem Enhance-
ment Packages Installer: Perfektionieren Sie lhr
Vorgehen mit der ComSol academy und dem
Kurs MR010: Releasewechsel von SAP Lésun-
gen

>>> Statements zufriedener Kunden:

,Die Mitarbeiter der ComSol unterstitzen uns
beim Releasewechsel sicher und zielorientiert!”
BMW Group

.Die im Projekt erreichte Qualitat und Effizienz
hat unserer Entscheidung, die ComSol AG als
Partner flir den Releasewechsel zu wahlen,
mehr als bestatigt.”

Thomas Taschner, E/D/E

,Coaching und Basisberatung durch die Com-
Sol AG, das war uns beim Systemupgrade
wichtig!

Markus Huhn, 1&1 Internet AG
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